Lukow, dnia 28 pagdziernika 2025 roku
Zamawiajacy:
Sad Rejonowy w Lukowie
ul. Staropijarska 1

21 - 400 Lukéw Wszyscy uczestnicy postegpowania

Odpowiedz na pytania Wykonawcy

Dotyczy postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na Wynajem, instalacje i serwis 1 szt.
urzgdzenia samoobstfugowego terminala pfatniczego typu CAT, w budynku Sadu Rejonowego
w Lukowie", nr postepowania - A.262.22.2025.

W dniu 27 pazdziernika 2025 roku wplynely do Zmawiajacego pytania na ktére Zamawiajacy udziela

wyjasnien:

Pytanie Nr 1: Uprzejmie prosze o potwierdzenie przez Zamawiajacego, iz wpisujac dane osoby fizycznej
(4. imig, nazwisko, kod pocztowy, ulice, numer domu, numer mieszkania, miejscowos$¢) powinno by¢
wprowadzane / uzupelnianie tak, aby KAZDA DANA byla w oddzielnym polu np. imie - oddzielnie,
nazwisko - oddzielnie, ulica - oddzielnie, kod pocztowy - oddzielnie, numer domu - oddzielnie
itp. Wpisywanie danych osoby fizycznej oraz firmy np. w dwéch polach / rubrykach (tj. jedna rubryka (imie,
nazwisko), druga rubryka (adres zamieszkania, kod pocztowy)) moze spowodowaé np. brak wpisania adresu
zamieszkania co dla ksiegowosci bedzie duzym problemem w odszukaniu, zweryfikowaniu transakcji oraz
brak zapewnienia pelnej czytelnosci, kompletnoéci oraz identyfikacji danych.

Zapis danych (kazda dana w oddzielnym polu) umozliwi poprawne zidentyfikowanie transakcji.

Dodam, iz wprowadzenie dodatkowych pél dla kazdej danej:

* przede wszystkim wplywa na poprawno$¢ oraz kompletnos¢ danych przekazywanych
do systemu ksiegowego,

* nie wydtuza czas obstugi interesantdéw poniewaz jest automatyzacja wprowadzania danych,

* nie stoi w sprzecznosci z zasada efektywnosci.
Odpowiedz na pytanie: Zamawiajacy informuje, Ze nie jest to warunek konieczny.

Pytanie Nr 2: Uprzejmie prosz¢ o potwierdzenie, iz Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca udostepnit
system/aplikacje, ktéra pozwoli w trybie natychmiastowym wydrukowaé duplikat e-znaku przez
pracownika Sadu (petent tym sposobem nie musi sam podejmowac krokow kontaktu z infolinig Wykonawcy
aby otrzymac¢ znak sadowy). Mozliwos¢ samodzielnego wydrukowania przez Zamawiajacego duplikatu
e-znaku jest niezbedna do prawidlowej weryfikacji dokonanych optat. Duplikat e-znaku posiada - jak nie
wydrukowany z przyczyn technicznych (np. awarii drukarki) ,,oryginalny e-znak - identyczny, jednorazowy

identyfikator o unikalnym numerze, przeznaczony do jednokrotnego uzycia.



Duplikat zostanie uzyty tylko w przypadku braku wydruku oryginalnego, a skasowanie znaku oplaty sadowe;
w systemie teleinformatycznym Ministerstwa Sprawiedliwosci, ze wzgledu na ten sam numer identyfikacyjny
e-znaku i jego duplikatu, zostanie dokonane tylko jeden raz. Zgodnie z informacjami zamieszczonymi na
oficjalnej stronie Ministerstwa Sprawiedliwosci z obsluga zakupu e-znakéw, zabezpieczenia systemu
umozliwiaja jednokrotne wykorzystanie e-znaku, a jego skasowanie mozliwe jest wylacznie raz w calym
sadownictwie, a wigc skasowanie znaku, bez wzgledu czy nastapi to na podstawie e-znaku czy tez

na podstawie jego duplikatu, odbedzie si¢ jeden raz, a wigc zgodnie z obowiazujacymi przepisami.

Ponadto nalezy zaznaczyé, iz zgodnie z ustawa o rachunkowosci, wszelkie operacje finansowe

sg przeprowadzane na podstawie dowodéw ksiegowych, a nie na podstawie numeru podanego telefonicznie

i przekazanego ustnie pracownikowi sadu.

OdpowiedZ na pytanie: Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca zapewnil odpowiednie narzedzia
i mozliwosci techniczne, ktére pozwola w trybie natychmiastowym wydrukowaé przez pracownika Sadu
duplikat e-znaku i duplikat potwierdzenia wplaty w przypadku zaistnienia probleméw technicznych
w trakcie korzystania z urzadzenia.

W zwiazku z udzielonymi odpowiedziami Zamawiajacy modyfikuje tres¢ punktu 8 Opisu Przedmiotu
Zamowienia.

Udzielone wyjasnienia sa wigzace dla wszystkich uczestnikéw postepowania.

Termin sktadania i otwarcia ofert pozostaje bez zmian.

p-o. Dyrektora

Sadu Rejonowego w Lukowie

Beata Pucyk;
SR tukéw
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